n E u n Bankowos¢ Firmowa

REGULAMIN OFERTY SPECJALNEJ

»OPROCENTOWANIE RACHUNKU VELOKONTO FIRMA”
EDYCJA NR 1/2025

Zapraszamy Cie do zapoznania z regulaminem oferty.
Dowiesz sie z niego jak przystapi¢ do oferty i jakie warunki musisz spetnic¢ aby:

» otrzymac oprocentowanie promocyjne srodkéw, ktére zgromadzisz na VeloKonto Firma przez okres do
12 miesiecy,

» podwyzszy¢é oprocentowanie promocyjne do 5,75% w skali roku na Twoim VeloKonto Firma przez
92 dni (maksymalnie do kwoty 500 tys. zt sSrodkéw zgromadzonych na Twoim rachunku).

Zwré¢ uwage na to, ze w regulaminie uzywam zwrotéow Ty oraz my:
o jesli piszemy w formie Ty, mamy na mysli Ciebie jako uczestnika/ uczestniczke oferty,
o jesli piszemy w formie my lub bank, mamy na mysli VeloBank S.A.

Wyrazenia, ktére zapisaliSmy pogrubiong czcionka, znajdziesz w stowniku na koncu dokumentu.

Kiedy mozesz przystapi¢ do oferty?
1. Mozesz przystapi¢ do oferty od 01.10.2025 r. do 30.11.2025r.,

Na czym polega oferta i jak dlugo mozesz z niej korzysta¢?

2. Dzieki ofercie na Twoj rachunek VeloKonto Firma otrzymasz:
1) oprocentowanie promocyjne na poziomie stopy referencyjnej NBP pomniejszonej o 1,00 p.p. przez
okres do 12 miesiecy (okres trwania oferty) od jego zatozenia oraz
2) mozliwos¢ podwyzszenia oprocentowania promocyjnego rachunku do 5,75% w skali roku przez 92 dni od
jego zatozenia po spetnieniu warunkow opisanych w tym regulaminie.

3. Aby skorzysta¢ z oferty musisz spetni¢ okreslone nizej warunki.

Jakie warunki tgcznie musisz spetnic¢, aby przystapi¢ do oferty i z niej korzystac?
4. Przystgpisz do oferty, jezeli w okresie przystgpienia do oferty:

1) prowadzisz jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza,

2) otworzysz rachunek VeloKonto Firma,

3) nie posiadasz rachunku firmowego otwartego przed 01.10.2025 r.

i po spetnieniu tych warunkéw wptacisz nowe srodki na VeloKonto Firma.

Kiedy wyliczymy nowe srodki na rachunku VeloKonto Firma?

5. Stan nowych srodkéw na Twoim rachunku VeloKonto Firma wyliczamy codziennie na koniec dnia, przez caty
okres trwania oferty.

VeloBank S.A. z siedzibg w Warszawie, pod adresem Rondo Ignacego Daszynskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000991173, NIP 7011105189,
REGON 523075467, o kapitale zaktadowym 711.734.000,00 zt w cato$ci optaconym.



Jakie bedzie oprocentowanie Twojego rachunku VeloKonto Firma?

6.

Wszystkie nowe $rodki zgromadzone na VeloKonto Firma w okresie trwania oferty beda oprocentowane wg
zmiennej stopy procentowej, ustalonej jako stopa referencyjna NBP obowigzujgca w pierwszym dniu danego
miesigca kalendarzowego pomniejszona o 1,00 punkt procentowy (oprocentowanie promocyjne),

Mozesz otrzyma¢ podwyzszone oprocentowanie promocyjne w wysokosci 5,75% w skali roku dla kwoty
nowych srodkow, ktore zgromadzisz na VeloKonto Firma dla kwoty do 500 tys. zt przez 92 dni od zatozenia
rachunku, jesli spetnisz tgcznie ponizsze warunki:

1) zgromadzone na nim saldo wyniesie minimum 7 tys. zt i

2) wykonasz w danym miesigcu kalendarzowym min. 5 transakcji bezgotowkowych z VeloKonto Firma.
Srodki znajdujgce sie na Twoim VeloKonto Firma nie bedg oprocentowane po zakonczeniu okresu trwania
oferty, zrezygnowania z niej lub utracie prawa do promocyjnego oprocentowania srodkéw, chyba ze korzystasz
z innej oferty. Brak oprocentowania wynika z tabeli oprocentowania.

Kiedy stracisz promocyjne oprocentowanie?

9.

Jezeli przestaniesz spetnia¢ warunki okreslone w ust. 4.

W jaki spos6b sprawdzamy wykonanie warunku wykonania transakcji bezgotéwkowych?

10.

11.

12.

Sprawdzamy, czy wykonate$ min. 5 transakcji bezgotéwkowych w kazdym miesigcu kalendarzowym w okresie
92 dni od otwarcia VeloKonto Firma.

Do transakcji bezgotowkowych w danym miesigcu kalendarzowym zaliczamy te zaksiegowane od 1. dnia
danego miesigca kalendarzowego do godziny 19:00 ostatniego dnia danego miesigca kalendarzowego.

Jesli w danym miesigcu kalendarzowym:

1) spetnisz warunek salda minimum 7 tys. zt i wykonania min. 5 transakcji bezgotéwkowych — otrzymasz
podwyzszone oprocentowanie promocyjne zgodnie z ust. 7,

2) nie spetnisz warunku salda minimum 7 tys. zt i wykonania min. 5 transakcji bezgotéwkowych - Twoje
oprocentowanie bedzie zgodne z ust. 6.

Kiedy i jak otrzymasz odsetki?

13.

Odsetki otrzymasz na Twoj rachunek VeloKonto Firma do konca 5. dnia nastepnego miesigca kalendarzowego.

Inne wazne dla Ciebie informacje

14.
15.
16.
17.

18.
19.

20.
21.

Oferta tagczy sie z innymi promocjami banku, chyba ze regulamin innej oferty/promocji stanowi inacze;j.
Organizatorem oferty jest bank.
Jako organizator oferty jesteSmy odpowiedzialni za prawidtowy jej przebieg.

Dla celow oferty jesteSmy administratorem Twoich danych osobowych i bedziemy je przetwarza¢ na potrzeby
realizacji oferty specjalnej. Szczegdtowe informacje znajdujg sie na www.velobank.pl.

Organem nadzoru nad naszg dziatalnoscig jest KNF.

W trakcie trwania oferty jesteSmy administratorem danych osobowych i bedziemy przetwarzaé Twoje dane
osobowe, gdy przystapisz do oferty. Szczegdtowe informacje znajdziesz na www.velobank.pl/rodo.

Ten regulamin jest jedynym dokumentem, ktory okresla zasady oferty.

Jesli chcesz zrezygnowac z oferty mozesz to zrobi¢ w kazdym momencie na infolinii: +48 608 019 700 lub
w oddziale. Jesli zrezygnujesz z oferty tracisz prawo do wyptaty promocyjnych odsetek w przysztosci.



Jak mozesz ztozy¢ reklamacije i jak ja rozpatrujemy?

22.

23.

24.

25.

Co
26.

27.

Co

28.

Reklamacje mozesz ztozy¢:
1) elektronicznie:
a) w bankowosci internetowej oraz bankowosci mobilnej oraz bankowosci VeloBiznes,
b) przez formularz reklamacyjny, ktory znajdziesz na naszej stronie internetowe;j,
2) ustnie:
a) telefonicznie przez kontakt z infolinig: +48 608 019 700 lub 32 604 30 25 (z zagranicy),
b) osobiscie do protokotu w naszej placowce albo placéwce franczyzowej,
3) na pismie:
a) listem wystanym na nasz adres korespondencyjny:
» VeloBank S.A., Obszar Operaciji, Rondo Ignacego Daszynskiego 2 C, 00-843 Warszawa lub
> VeloBank S.A., Obszar Operacji, Uniwersytecka 18, 40-007 Katowice,
» mozesz réwniez wysta¢ pismo na adres dowolnej placowki.
b) osobiscie w naszej placéwce albo placéwce franczyzowej,
C) nanasz adres do doreczen elektronicznych Banku AE:PL-17448-25698-DWDCI-24, zarejestrowany
w bazie adreséw elektronicznych.
Reklamacje rozpatrujemy:
1) do 30 dni kalendarzowych od dnia ich otrzymania, ktére nie dotyczg ustug ptatniczych,
2) do 15 dni roboczych od dnia ich otrzymania, ktére dotyczg ustug ptatniczych.
Jesli nie bedziemy mogli udzieli¢ odpowiedzi w tych terminach, poinformujemy Cie o tym. Wskazemy réwniez
przyczyne opdznienia oraz przewidywany termin rozpatrzenia reklamaciji. Nie bedzie on diuzszy niz 60 dni, a dla
reklamaciji dotyczgcych Ustug ptatniczych nie diuzszy niz 35 dni roboczych od dnia otrzymania reklamaciji.

Odpowiedz na reklamacje wyslemy do Ciebie listem poleconym na adres korespondencyjny lub na Twojg prosbe
na adres poczty elektronicznej.

mozesz zrobié jesli odpowiedz na reklamacje nie spetnia Twoich oczekiwan?

Jezeli masz uwagi do naszej odpowiedzi mozesz:
1) odwotac¢ sie do Rzecznika Klienta w naszym banku (dostepne formy jak przy sktadaniu reklamaciji),
2) w zaleznosci od formy prawnej, zwrécic sie do:
a) Rzecznika Finansowego https://rf.gov.pl,
b) Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego
https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy_ KNF.
Zasady postepowania tych instytucji znajdziesz w ich regulaminach na stronach internetowych.
3) wystgpi¢ z powddztwem przeciwko naszemu bankowi do sgdu powszechnego wiasciwego dla Twojego
miejsca zamieszkania albo sgdu wiasciwego dla miejsca siedziby banku albo miejsca wykonania umowy.
Wszystkie informacje dotyczace sktadania i rozpatrywania reklamacji udostgpniamy na stronie www.velobank.pl
oraz w placéwkach na tablicach ogtoszen.

oznaczajg nasze definicje i skroty?

To jest spis definicji i skrotow, ktére majg szczegdlne znaczenie w tym regulaminie. Zapoznaj sie z nimi,
poniewaz czesto ich uzywamy:

bank VeloBank S.A. z siedzibg w Warszawie, pod adresem Rondo Ignacego Daszynskiego 2

C, 00- 843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XII|
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000991173,
NIP 7011105189, REGON 523075467, o kapitale zakladowym 711.734.000,00 zt w
catosci optaconym



https://rf.gov.pl/

bankowos¢
internetowa (BI)

kanat dostepu do posiadanych produktow i ustug w banku, umozliwiajgcy uzyskiwanie
informacji o nich oraz skfadanie dyspozycji za posrednictwem sieci Internet, przy uzyciu
przegladarki www

bankowos¢ mobilna
(BM)

kanat dostepu do posiadanych produktéw i ustug w banku, umozliwiajgcy uzyskiwanie
informacji o nich oraz skfadanie dyspozycji za posrednictwem sieci Internet przy uzyciu
dedykowanej aplikacji mobilnej

BLIK

W ramach ustugi BLIK mozesz wykona¢ transakcje, uzywajgc Kodu BLIK oraz Czeku

BLIK, ktére obejmuja:

a) wyptaty gotowki w PLN oznaczanych znakiem BLIK, w tym w bankomatach,

b) zaptate za towary i ustugi w PLN w terminalach, ktére umozliwiajg wyptaty
z wykorzystaniem BLIK,

C) zapfate za towary i ustugi w PLN przez Internet,

d) wyptate gotéwki w PLN we wplatomatach umozliwiajacych  wptaty
z wykorzystaniem BLIK,

dzien roboczy

dzien inny niz sobota lub dzien ustawowo wolny od pracy

infolinia

serwis telefoniczny, dzieki ktdremu mozesz korzysta¢ z bankowosci telefonicznej oraz
réznych naszych produktéw i ustug

karta wydana do

karta ptatnicza Mastercard Business wydana do Twojego rachunku VeloKonto Firma

rachunku

KNF Komisja Nadzoru Finansowego, ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa

nowe srodki srodki na rachunku VeloKonto Firma, ktére wptacisz od 01.10.2025 r. Stan nowych
srodkow wyliczamy na koniec kazdego dnia w okresie trwania oferty.

oferta Oferta specjalna ,,Oprocentowanie rachunku VeloKonto Firma”

okres przystapienia
do oferty

czas, w ktorym mozesz przystgpi¢ do oferty, czyli od 01.10.2025 r. do 30.11.2025 r.

okres trwania oferty

czas, kiedy naliczamy oprocentowanie promocyjne zmienne rachunku na poziomie
stopy referencyjnej NBP pomniejszonej o 1,00 p.p., od miesigca w ktérym zatozysz
rachunek i przez kolejne 11 miesiecy kalendarzowych

oprocentowanie
promocyjne

oprocentowanie nowych srodkéw na rachunku VeloKonto Firma wg zmiennej stopy
procentowej, ustalonej jako stopa referencyjna NBP pomniejszona o 1,00 punkt
procentowy

rachunek firmowy

rachunek biezgcy prowadzony przez bank dla przedsiebiorcy, w tym osoby fizycznej
prowadzacej dziatalno$¢ gospodarczag

stopa referencyjna
NBP

stopa procentowa ustalana przez Rade Polityki Pienieznej i publikowana przez
Narodowy Bank Polski

tabela
oprocentowania

Tabela oprocentowania VeloBank S.A. dla uméw zawartych od 01.01.2021 r. przez
osoby fizyczne prowadzgce dziatalno$S¢ gospodarczg, w tym wspolnikdw spotek

cywilnych

transakcja
bezgotéwkowa

Transakcja bezgotéwkowa wykonane karta wydang do rachunku Iub BLIK
z wylgczeniem Przelewu na telefon BLIK i zaksiegowane na VeloKonto Firma

VeloKonto Firma

rachunek biezgcy dla jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych i spétek cywilnych




